Obchodní podmínky společnosti BEST KITES s.r.o., 

IČ: 27789462, se sídlem Šunychelská 1230, Bohumín

1. Společnost BEST KITES s.r.o. (dále jen „pronajímatel“) poskytuje služby v oblasti pronájmu vybavení, potřebného pro provozování sportovní aktivity pod názvem „kiting“, a výuky zájemců o kiting.

2. Jednotlivé smlouvy na pronájem kite vybavení (dále jen „pronájem”) včetně zaškolení (dále jen „kurzy”) se uzavírají na objednávek zájemců o pronájem či kurzy (dále jen „nájemce“), které mohou být učiněny písemně, e-mailem nebo telefonicky. 

3. Objednávka se stává návrhem smlouvy, pokud obsahuje:

· jméno a příjmení nájemce

· bydliště nájemce
· telefonní a emailové spojení nájemce 
· specifikaci pronajímaného vybavení a/nebo objednávaného kurzu 
· požadovaný termín poskytnutí pronájmu a/nebo kurzu 
· cenu pronájmu a/nebo kurzu v souladu s aktuálním ceníkem umístěným na www.kite-skola.cz  
· popř. další důležité vymezení pronájmu a kurzu 
4. Uzavření smlouvy: 

Smlouva se považuje za uzavřenou okamžikem doručení potvrzení o uzavření smlouvy „potvrzené rezervace“ nájemci, obsahujícího náležitosti dle bodu 3. těchto obchodních podmínek, pronajímateli, nesdělí-li pronajímatel nájemci do pěti pracovních dnů, že návrh smlouvy neakceptuje.  

5. Pronajímatel se zavazuje:

· poskytnout v rámci pronájmu a/nebo kurzu nájemci vybavení a základní teoretické i praktické zaučení v rozsahu smlouvy

· přistupovat při poskytování pronájmu a/nebo kurzu s odbornou péčí a s ohledem na bezpečnost nájemce i třetích osob

· poskytnout nájemci kurz pouze za příznivých klimatických podmínek, které nezvýší riziko vzniku škod na zdraví a na majetku

· neposkytnout kurz za nepříznivých klimatických podmínek, jako jsou např. příliš silný vítr, vysoké vlny, nadměrně poryvový vítr, bouřka, nedostatečný vítr, nedostatek sněhu, nedostatečná viditelnost apod.

· v případě nepříznivých povětrnostních podmínek poskytnout nájemci, který se účastní kurzu, jiný náhradní program, jako jsou teoretická výuka, jiné sportovní aktivity, kulturní vyžití apod.

6. Pronajímatel si vyhrazuje právo změny cen uvedených v ceníku na www.kite-skola.cz v případě změny své obchodní politiky, změny peněžních kurzů, výrazného růstu inflace nebo při změnách dodavatelských podmínek obchodních partnerů pronajímatele.

7. Pronajímatel upozorňuje, že děti mladší 15 let se mohou zúčastnit kurzu pouze v doprovodu svého zákonného zástupce. Mládež ve věku od 15 do 18 let se může zúčastnit kurzu i bez doprovodu, ale pouze s písemným souhlasem svého zákonného zástupce. V těchto případech nese plnou odpovědnost za jednání nezletilého účastníka kurzu jeho zákonný zástupce.

8. Pronajímatel neodpovídá za škody způsobené nájemcem třetím osobám na jejich zdraví či majetku. 

9. Pronajímatel se nezavazuje pro nájemce sjednat jakékoliv pojištění. 

10.Nájemce se zavazuje:

1. absolvovat kurz i aktivity spojené s pronájmem výhradně na vlastní nebezpečí a na vlastní odpovědnost,

2. uhradit pronajímateli všechny škody, které pronajímateli při poskytování pronájmu a/nebo kurzu způsobí na vybavení.

11. Nájemce dále prohlašuje, že jeho zdravotní stav je dobrý a že byl seznámen se všemi potencionálními riziky spojenými s provozováním kitingu. . 

12. Nájemce má právo od smlouvy kdykoliv, až do započetí pronájmu a/nebo kurzu odstoupit, a to písemným sdělením zaslaným na adresu pronajímatele. Pronajímatel se v takovém případě zavazuje nájemci poskytnout na pronájem a/nebo kurz následující stornovací podmínky:

· stornování v době do 60 dnů před zahájením – stornovací poplatek 10% ze zaplacené ceny 
· do 30 dnů před zahájením – stornovací poplatek 50% ze zaplacené ceny 
· do 10 dnů před zahájením - 75% ze zaplacené ceny 
· v době do vlastního zahájení – 100% ze zaplacené ceny 
13. Pro vyčíslení storno poplatku je rozhodné datum doručení písemného odstoupení pronajímateli. V případě stornování se pronajímatel zavazuje nájemci převést cenu pronájmu a kurzu poníženou o stornovací poplatek ve lhůtě do 15 pracovních dnů na účet nájemce. 


14. Byla-li smlouva uzavřena při použití prostředků na dálku postupem dle § 52 a násl. zákona č. 40/1964 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, má nájemce právo od ní odstoupit bez uvedení důvodu a bez jakékoliv sankce do 14 dnů od uzavření smlouvy.

15. V případě, že zákazník nemůže z nějakého důvodu čerpat službu v termínu dle potvrzení pronajímatele, má nárok na změnu termínu v případě, že tento svůj požadavek uplatní u pronajímatele nejpozději ve lhůtě 5 pracovních dnů před termínem uskutečnění služby sdělením na info@kite-skola.cz. 
16. V případě, že zákazník uhradí cenu za pronájem či kurz, ale pronajaté vybavení si v dohodnutém termínu nevyzvedne či se nezúčastní kurzu, nemá nárok na vrácení zaplacené částky.


17. Nájemce uděluje pronajímateli souhlas s pořizováním fotografické a filmové dokumentace z průběhu pronájmu a/nebo kurzu a s jejím použitím pro marketingové a propagační účely pronajímatele a spolupracujících subjektů. 

18. Cena pronájmu a/nebo kurzu je splatná předem a to:

· bezhotovostním převodem na účet pronajímatele, 
· hotově v pokladně pronajímatele, 
· poštovní poukázkou zaslanou na adresu pronajímatele, nejpozději však při započetí pronájmu a/nebo kurzu. 
